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AMEC
в России

15-30
сентября

1-30
сентября

                           
«Современные стандарты и практики оценки 
эффективности PR»
            
«Медиаанализ влияния PR-кампании на бизнес-результаты» 
            
«Оценка PR-кампаний в поддержку event» 

• Мастер-классы, тренинги выступления на конференциях
   по всему миру

•

•

•
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Мастер-классы от и :



Сценарий мастер-класса
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•  Экскурс в историю вопроса
•  Настройка медиааналитики под клиента
•  Примеры и кейсы взаимосвязи медиапоказателей и бизнеса

Введение

Cовременные подходы к оценке эффективности PR

1.

2.

Ответы на вопросы3.
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О Компании Ex Libris
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Евгений Ларионов
•  Управляющий директор ExLibris,
•  Входит в Совет директоров AMEC,
•  Возглавляет Professional Development & Education Comittee AMEC,
•  Возглавляет рабочую группу АКОС по оценке качества (KPI) PR-услуг.
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ассоциации:

клиенты:

Ex Libris занимается мониторингом и аналитикой медиа с 2005 г.

ПРАВИТЕЛЬСТВО
МОСКВЫ
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ЭКСКУРС В 
ИСТОРИЮ ВОПРОСА
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Эквивалент рекламной стоимости
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•  Площадь публикации и
эфирное время

•  Коммуникации и связи с 
общественностью

Оценка
стоимости
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Рекомендации АМЕС
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Рекомендации AMEC

Инициированные
сообщения

Неинициированные
сообщения

Показатель 
должен отражать:

Рекламные
тарифы

Качество
медиаприсутствия

Площадь на странице
/ эфирное время
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Эмоциональный
тон

PRV

PR Value = х х

Эквивалент
стоимости
рекламного

места

Значимость
публикации

Жанр
публикации

Плотность
упоминаемости

бренда

Спикерская
активность
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CPM
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Cost per mille = х 1000

Бюджет
кампании

Media Outreach
количество потенциальных 
контактов с аудиторией

№1 №2 №3
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НАСТРОЙКА 
МЕДИААНАЛИТИКИ 

ПОД КЛИЕНТА

 #amecmm  #exlibrisMRA  
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Настройка модели PRT под клиента
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С

ln log
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МАТЕРИАЛ

Автор

Жанр

 Заметность
  материала

(PRt)  Наличие и характер
     инфографики

Характер 
высказываний 
стор. спикеров

Тональность текста

Тональность заголовка (MQ)

Плотность упоминаемости
бренда

Инфоповод

Характер цитирования 
спикеров бренда

Категории 
спикеров 

бренда

Общее кол-во
 материалов

Тем.категория

География
СМИ

Целевая аудитория
(PRt)

Уровень СМИ

Тип СМИ
(MQ)

ИСТОЧНИК

       ОБЪЕКТ

Аудиторный охват

Категории сторонних
спикеров

Инициированность

Упоминаемось
спикеров бренда

 Язык СМИ

Ключевые 
сообщения

Динамика 
медиаприсутсвия

 Стоимость рекламы

Категории СМИ
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- позитив - негатив

- нейтрал

- Tier-1
- Tier-2

- Tier-3
- Out

- интервью
- цитата

- упоминание
- нет

- в заголовке
- в лиде

- в тексте
- контекст

- есть логотип
- нет логотипа

- есть КМ
- нет КМPe
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1. СМИ

2. KM

3. Тон

4. Заголовок

5. Интервью

6. ТВ
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1. СМИ

2. Заголовок

3. Тон

4. КМ

5. Заметность

6. Интервью

7. Фото
Русский – враг № 1 для хакеров

Forbes Brazil, 01.06.2014
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•  Продвинутые 
методы 
математического 
анализа

•  Уникальная 
система оценки 
для каждого 
проекта

PR Value

Какие
перспективы??

Advertisment
Value Equivalent
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ПРИМЕРЫ И КЕЙСЫ ВЗАИМОСВЯЗИ 
МЕДИАПОКАЗАТЕЛЕЙ И БИЗНЕСА

 #amecmm  #exlibrisMRA  
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Маркетинговые
показатели

Взаимосвязь с бизнес показателями

Медиа
показатели

Бизнес
показатели

Продажи

Заметность
материала

Наличие
ключевых

сообщений

Благоприятность
публикации

Охват

Плотность
упоминаемости

бренда



Сопоставление метрик и бизнес показателей
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Бизнес
показатели Customer

lifetime value, 
лояльность 

сотрудников, 
рост продаж и 

рыночной доли
Затраты на 

PR / рекламу

Успешность 
запуска новых 

продуктовВыручка
с одного клиента

Рост
числа новых 

клиентов

PR 
метрики

CPM

PRt

MFI,
Интенсивность 

PR-действий

PRt и MO 
продуктовой 

линейки

MO

 #amecmm  #exlibrisMRA  



Анализ взаимосвязи PRT,
Media Presence и стоимости акций

Рекомендации AMEC
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R=0,93971% M-PRt
1% Media Presence

3% NASDAQ:VIP
1,4% NASDAQ:VIP
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Возможности и ограничения по применению
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Прогнозные значения на основе
реальной медиастатисики

 #amecmm  #exlibrisMRA  

July August September October

0,58
0,51

0,60 0,57

0,42 0,43

227   168 181   164   
300   212   

July August September October

M-PrtMedia Presence

Mean -Nasdaq: VIP
Projected value$ 8.48 $8.44 

$ 8.30 

$6.16 $ 5.94 $ 4.22 
$ 7.54 $7.58 

$ 8.96 

$6.85 $ 6.27 

$ 4.16 

Real and projected values

July August September October November December

July August September October November December
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Вариант оценки вклада PR в стоимость акций

0,58

0,51

0,60
0,57

0,42 0,43
$7,54 $7,58 

$8,96 

$6,85 
$6,27 

$4,16 

-3%-1%

168   
227   

181   164   

300   
212   

July August SeptemberJuly August September October November DecemberJuly August SeptemberJuly August September October November December

Media Presence
M-PRt
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3% - доля PR в бизнесе

бизнес

PR

97%

С чем сравнить PR?
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Контакты:
тел.: +7 (495) 221-11-02
e-mail: sales@exlibris.ru
сайт: www.exlibris.ru

Бизнес-центр «Серпуховской двор»,
2-й Рощинский проезд, д.8

агентство медийных исследований

Спасибо за внимание!

 #amecmm  #exlibrisMRA  
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